Dutch International Lightgroup BV

REPARATIE AANVRAAG

Om een reparatie aan te vragen dient het formulier volledig ingevuld te worden.
Geachte relatie,

Wanneer u een reparatie wilt aanvragen dient u gebruik te maken van dit formulier.

Een reparatie is mogelijk voor producten waarvan de garantietermijn is verstreken
(reparatie geschiedt dan altijd tegen betaling) of voor producten welke defect zijn geraakt
binnen de garantietermijn. Voorwaarde is echter dat de producten afkomstig zijn van
Dutch International Lightgroup BV. Na ontvangst van uw reparatie aanvraag ontvangt u
binnen 2 werkdagen schriftelijk bericht van ons over de te nemen stappen.

Gegevens klant:
Bedrijfsnaam

Contactpersoon
Adres
Postcode + plaats

Telefoonnummer

E-mail adres

Reparatie aangeboden op

Gegevens defect product:
Ordernummer

Leverdatum

Factuurnummer

Factuurdatum

Artikelnummer
Aantal

Klachtomschrijving:

Na schriftelijk akkoord door Dutch International Lightgroup BV, stuurt u vervolgens de
goederen voor uw eigen kosten en risico aan ons magazijn: Bremenweg 5, 9723 TC
Groningen.

Datum: Naam: Handtekening:

ONZE ALG. VOORWAARDEN, ZOALS GEDEPONEERD BIJ DE KVK TE GRONINGEN ONDER NR 639 OP 10 OVEMBER 1999, ZIJN VAN TOEPASSING OP ALLE
TRANSACTIES.



